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Objectifs d’apprentissage / Learning Objectives

À la fin de cette séance, les participants 

seront en mesure de :

➢ Nommer les principaux changements 

apportés à la nouvelle version du Code 

d’éthique en DPC du CQDPCM.

➢ Comparer le Code d’éthique en DPC du 

CQDPCM et les normes nationales 

actuelles.

➢ Discuter des meilleures stratégies pour 

renforcer l'indépendance pédagogique 

dans les activités de DPC.

At the end of this session, participants will 

be able to:

➢ Name the main changes in the new 

version of the CQDPCM’S Code of 

Ethics for CPD.

➢ Compare the CQDPCM’S Code of 

Ethics for CPD and current national 

standards.

➢ Discuss the best strategies to 

strengthen pedagogical independence 

in CPD activities.



Horaire / Agenda

11:00 Introduction Introduction

11:15 Principaux changements 

au Code d’éthique du 

CQDPCM

Major changes to the Quebec Code of 

Ethics

11:30 Comparaison avec Norme 

nationale

CQDPCM vs National Standard

11:50 Discussion en sous-

groupe (vignettes)

Small group discussions (vignettes)

12:10 Plénière Plenary

12:25 Conclusion Conclusion



SONDAGE

SURVEY
 



QUIZ : Q.1

7

VRAI ou FAUX

A été créé pour remplacer les ordres professionnels 
dans la gestion du DPC

Organisme de concertation qui promeut la qualité et 
l’indépendance du DPC par son Code d’éthique et ses guides 
de bonnes pratiques

Was created to replace professional regulatory body in
managing CPD

CQDPCM

TRUE or FALSE

Consensus-based organization that aims to promote the quality 
and independence of CPD through its Code of Ethics and Best 
Practice Guidelines



QUIZ : Q.1

8

VRAI ou FAUX

A été créé pour remplacer les ordres professionnels 
dans la gestion du DPC

Organisme de concertation qui promeut la qualité et 
l’indépendance du DPC par son Code d’éthique et ses guides 
de bonnes pratiques

Was created to replace professional regulatory body in 
managing CPD

Consensus-based organization that aims to promote the quality 
and independence of CPD through its Code of Ethics and Best 
Practice Guidelines

CQDPCM

TRUE or FALSE

FAUX

FALSE

VRAI

TRUE



QUIZ : Q.2 

9

VRAI ou FAUX

Ses guides de bonnes pratiques et son Code d’éthique sont 
approuvés par tous les acteurs du DPC au Québec, y 
compris facultés et Collèges

Impose des pénalités financières aux médecins qui ne suivent 
pas assez de formations

Its Code of Ethics and Best Practice Guidelines are endorsed by 
all CPD stakeholders in Quebec, including medical schools and 
Colleges

Sanction physicians who do not complete enough CPD hours

CQDPCM

TRUE or FALSE



QUIZ : Q.2 

10

VRAI ou FAUX

Ses guides de bonnes pratiques et son Code d’éthique sont 
approuvés par tous les acteurs du DPC au Québec, y compris 
facultés et Collèges

Impose des pénalités financières aux médecins qui ne suivent 
pas assez de formations

FAUX

Its Code of Ethics and Best Practice Guidelines are endorsed by 
all CPD stakeholders in Quebec, including medical schools and 
Colleges

FALSESanction physicians who do not complete enough CPD hours

CQDPCM

TRUE or FALSE

VRAI

TRUE



Présentation du CQDPCM

Introduction to the CQDPCM



▪ Organisme québécois dont la mission 

est de promouvoir l’excellence en 

DPC des médecins du Québec. 

▪ Il veille à ce que les activités de DPC 

soient purement éducatives, neutres 

et libres de tout biais commercial. 

CQDPCM – Excellence en DPC / Excellence in CPD

▪ Québec-based organization whose 

mission is to foster excellence in 

CPD for physicians in Québec. 

▪ It ensures that CPD activities are 

fundamentally educational, impartial, 

and free from commercial bias.





▪ Son Code d’éthique encadre les 

relations entre les organisateurs, les 

conférenciers, les participants et les 

bailleurs de fonds : divulgation de 

conflits d’intérêt, transparence, 

indépendance dans le choix du 

contenu sont au cœur de ses 

principes. 

▪ Le CQDPCM favorise la concertation 

entre les différents acteurs du DPC 

pour harmoniser les pratiques et 

assurer une formation continue de 

qualité. 

CQDPCM – Excellence en DPC / Excellence in CPD

▪ The CQDPCM’s Code of Ethics for 

CPD governs relations between 

organizers, speakers, participants, and 

funding bodies: disclosure of conflicts 

of interest, transparency, and 

independence in content selection are 

at the heart of its principles. 

▪ The CQDPCM promotes collaboration 

among CPD stakeholders to 

harmonize practices and ensure high-

quality continuing education.



Principales modifications 
au Code d’éthique

Major Updates to the Code of Ethics



Une structure repensée / A redesigned structure

Avant 

▪ Définitions 

▪ Principes directeurs

▪ Considérations financières

▪ Situations particulières 

Après 

▪ Applicabilité

▪ Principes directeurs

▪ Normes et exigences

▪ Glossaire

Before

▪ Definitions 

▪ Guiding principles

▪ Financial considerations

▪ Special situations 

After

▪ Applicability

▪ Guiding principles

▪ Standards and requirements

▪ Glossary



Applicabilité / Applicability 

▪ Le code d’éthique du CQDPCM 

s’applique à toute activité de 

DPC accréditée se déroulant au 

Québec. 

▪ Il s’applique également aux 

activités de DPC hors Québec 

accréditées par un organisme 

québécois ou national agréé par 

le Collège des médecins du 

Québec. 

▪ The CQDPCM’s Code of Ethics 

applies to all accredited CPD 

activities taking place in Quebec.

▪ It also applies to CPD activities 

outside Quebec that are 

accredited by a Quebec or 

national organization approved 

by the Collège des médecins du 

Québec. 



Principes directeurs / Guiding Principles 

▪ Rigueur scientifique 

▪ Indépendance pédagogique 

✓ Transparence 

✓ Impartialité 

▪ Responsabilité sociale 

✓ Imputabilité 

✓ Équité - Diversité - Inclusion 

✓ Collaboration

▪ Scientific rigor

▪ Educational Independence

✓ Transparency

✓ Impartiality

▪ Social responsibility

✓ Accountability

✓ Equity - Diversity - Inclusion

✓ Collaboration



Normes et exigences / Standards and Requirements 

▪ Contenu scientifique de l’activité 

de DPC 

▪ Gestion logistique de l’activité

▪ Gestion des biais et des conflits 

d’intérêts potentiels

▪ Considérations financières

▪ Promotion de l’activité 

▪ Scientific content of the CPD 

activity     

▪ Logistics management of the 

activity

▪ Management of biases and 

potential conflicts of interest

▪ Financial considerations

▪ Promotion of the activity



Contenu scientifique de l’activité de DPC / 
Scientific Content of the CPD Activity 

Responsables de l’organisation 
d’une activité de DPC

▪ Organisation médicale

▪ Comité organisateur 

▪ Comité scientifique 

Approche méthodique en DPC 

▪ La population cible 

▪ L’étude des besoins

▪ Les objectifs d’apprentissage

▪ Les types d’activités de formation et 
leur contenu

▪ Les personnes-ressources 

▪ L’évaluation de l’activité

Those responsible for organizing a 
CPD activity

▪ Medical organization

▪ Organizing Committee

▪ Scientific Committee

Methodical approach to CPD

▪ Target population

▪ Needs assessment

▪ Learning objectives

▪ Types of training activities and their 
content

▪ Resource persons

▪ Evaluation of the activity 



Organisation médicale / Medical organization

Liste d’exclusion

▪ Les ministères ou agences du 
gouvernement 

▪ Les compagnies de communication 

▪ Les compagnies pharmaceutiques 

▪ Les compagnies d’appareils, orthèses, 
dispositifs ou fournitures médicales  

▪ Les compagnies de laboratoires 
médicaux 

▪ Les compagnies de suppléments 
alimentaires ou produits de santé sans 
ordonnance 

▪ Les fondations ou organisations de 
patients

Exclusion List

▪ Government departments or agencies

▪ Communications companies

▪ Pharmaceutical companies

▪ Companies that manufacture medical 
devices, orthotics, or supplies

▪ Medical laboratory companies

▪ Companies that manufacture dietary 
supplements or non-prescription health 
products

▪ Patient foundations or patient 
organizations



Gestion logistique de l’activité / 
Logistics Management of the Activity 

▪ Activités sociales et rôles des 

subventionnaires 

▪ Précision sur l’interdiction d’objets 

promotionnels par les exposants 

▪ Définition des OLA

▪ Interdiction des activités satellites 

▪ Zone des exposants limitée à un espace 

dédié 

▪ Encadrement des kiosques virtuels

▪ Encadrement sur les plateformes de 

webdiffusion

▪ Encadrement de l'accueil  

▪ Social activities and roles of sponsors

▪ Clarification on the prohibition of 

promotional items by exhibitors

▪ Definition of OLAs

▪ Prohibition of satellite activities

▪ Exhibitor area limited to a dedicated 

space

▪ Virtual booth regulation

▪ Webcasting plateform regulation

▪ Reception regulation



Biais et conflits d’intérêts potentiels / 
Biases and Potential Conflicts of Interest

▪ Définitions explicites:  affiliation, biais, 

conflit d’intérêts réel/potentiel.

▪ Divulgation verbale et écrite des 

affiliations  (2 ans)

▪ Déclaration, divulgation et mesures 

d’atténuation 

▪ Réflexion sur tous les types de biais 

▪ Personnes- ressources s’abstenir 

idéalement de participer à des OLA 

▪ Explicit definitions: affiliation, bias, 

actual/potential conflict of interest.

▪ Verbal and written disclosure of 

affiliations (2 years)

▪ Declaration, disclosure, and mitigation 

measures

▪ Reflection on all types of bias

▪ Resource persons should ideally refrain 

from participating in OLAs



Considérations financières / 
Financial Considerations

▪ Distinction claire entre subvention et 

location de kiosque. Contrat distinct 

obligatoire.

▪ Service de webdiffusion ne peut être 

assumé directement par le 

subventionnaire.

▪ Pas de rémunération pour les 

participants à une formation accrédité 

des formateurs. 

▪ Clear distinction between subsidy and 

booth rental. Separate contract 

required.

▪ Webcasting service cannot be provided 

directly by the sponsor.

▪ No remuneration for participants in

accredited trainer training. 



Promotion de l’activité / Promotion of the Activity 

➢ Contenu 

▪ Programme 

▪ Invitation 

▪ Inscription

➢ Outils de communication 

▪ Sites web 

▪ Courriels 

▪ Médias-sociaux 

▪ Applications mobiles 

➢ Règle universelle 

▪ pas de de publicité, de logo, de nom 
de produit, seul le remerciement avec 
la même police de caractère, peut 
être délégué à un tiers, jamais au 
subventionnaire  

➢ Content 

▪ Program 

▪ Invitation 

▪ Registration

➢ Communication tools

▪ Websites 

▪ Emails 

▪ Social media 

▪ Mobile apps

➢ Universal Rule 

▪ No advertising, logos, or product 
names; only acknowledgments 
using the same font may be 
delegated to a third party, never to 
the sponsor



Comparaison avec 
la Norme nationale

Comparison with 
the National 

standard



▪ Toutes les activités sociales sont 

à la charge des participant(e)s

▪ Participation des organismes 

subventionnaires à la 

planification de l’activité 

▪ Funding of social activities by 

participants.

▪ Participation of funding agencies in 

activity planning

CQDPCM vs Norme Nationale Standard



▪ Les repas, pauses ou cocktails 

identifiés à un organisme 

subventionnaire

▪ Distribution par les exposants 

d’objets promotionnels : prix, 

cadeaux, électroniques, nourriture, 

bonbons, échantillons ou articles de 

marque (stylos, aimants, etc.)

▪ Pas de symposium satellites

▪ Meals, breaks, or cocktail 

receptions identified with a funding 

agency

▪ Distribution by exhibitors of 

promotional items: prizes, gifts, 

electronic gift cards, food, candy, 

samples, or branded items (pens, 

magnets, etc.)

▪ No satellite symposium

CQDPCM vs Norme Nationale Standard



QUESTIONS



Discussion en sous-groupe

Small group discussions



Vignettes / Instructions

Vous avez 4 vignettes devant vous :

❑ Veuillez vous mettre dans la peau 

d’un comité scientifique qui doit 

discuter d’enjeux. 

❑ Veuillez émettre des commentaires 

en ayant en tête le Code d’éthique 

en DPC du CQDPCM.  

❑ Vous disposez de 15 minutes pour 

passer à travers les 3 vignettes 

mais vous en aurez une à 

discuter en grand groupe.

You have 4 vignettes in front of you: 

❑ Please put yourself in the shoes of a 

Scientific Committee that must 

discuss issues. 

❑ Please comment with the 

CQDPCM's CPD Code of Ethics in 

mind.  

❑ You have 15 minutes to go through 

the three vignettes, but you will 

discuss one of them as a large 

group.

Discussion en petit groupe / Small group discussion



Vignette 1

Une activité prévoit que des logos 

et images de marque soient 

présentes sur des affiches à 

l’entrée de chaque salle de 

conférence de l’activité accréditée 

ainsi que dans la salle où les 

participant(e)s pourront manger sur 

l’heure du midi.

An activity requires logos and 

brand images to be displayed on 

posters at the entrance to each 

conference room of the 

accredited activity, as well as in 

the room where participants can 

eat during the lunch hour.

Discussion en petit groupe / Small group discussion



Vignette 2

Une activité de DPC est 

subventionnée par une pharma. Le 

représentant pharmaceutique 

s’occupe de la diffusion de 

l’événement en donnant son propre 

courriel pour l’inscription et l’activité 

sera hébergée sur une plateforme 

Zoom dont la licence est la 

propriété de la cie pharmaceutique. 

A CPD activity is subsidized by a 

pharmaceutical company. The 

pharmaceutical representative is 

responsible for promoting the 

event by providing their own email 

address for registration, and the 

activity will be hosted on a Zoom 

platform licensed by the 

pharmaceutical company. 

Discussion en petit groupe / Small group discussion



Vignette 3

Lors de la révision des déclarations 

de conflits d’intérêt des personnes 

ressources par un comité 

scientifique, il appert qu’un 

conférencier a donné trois 

conférences sur le même thème 

lors d’une activité de type OLA 

dans la dernière année. 

During the review of resource 

persons’ conflict of interest 

declarations by a scientific 

committee, it appears that one 

speaker gave three lectures on 

the same topic during an OLA-

type event in the past year. 

Discussion en petit groupe / Small group discussion



Vignette 4

À la clôture du congrès, les 

organisateurs invitent le 

commanditaire principal à monter 

sur scène pour un mot de 

remerciement envers les 

organisateurs, pour présenter 

brièvement son entreprise et 

exprimer sa gratitude envers les 

participants présents à cette 

journée de formation continue.

At the close of the conference, the 

organizers invite the main sponsor 

to take the stage to give a few 

words of thanks to the organizers, 

briefly present their company, and 

express their gratitude to the 

participants who attended this 

continuing education day.

Discussion en petit groupe / Small group discussion



Retour en plénière

Return to plenary session



QUESTIONS?

Merci !
Thank you!
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